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Formation

Thème « Communication commerciale et  Techniques de Marketing »
Quelle stratégie de communication commerciale 

pour une société de Relocation ?

Mardi 27 janvier 2009 

de 9h 00 à 17h 30

HOTEL Warwick Champs-Elysées

5 rue de Berri-75 008 Paris

Métro George V

Tel. : 01 45 61 82 15

.

FORMATEUR : 

Frédérique Picard, Directrice Associée de SMAC, cabinet de conseil en Solutions Marketing et Communication. ESSCA – ESCP, 15 ans de Marketing en Entreprise, 4 ans de conseil marketing communication externalisé. 

Formation SNPRM/EARP de niveau 3 accessible aux membres et non membres, niveau 1 et niveau 2.

OBJECTIFS :

· Donner aux participants les outils pour diagnostiquer les forces et faiblesses de leur communication actuelle

· Les aider à mettre en œuvre une stratégie de communication adaptée à leurs objectifs (budgétaire et stratégique)

· Déterminer les axes prioritaires et un plan d’actions réalistes 

PROGRAMME :

1 . Les enjeux et le rôle de la communication d’entreprise en général et les spécificités pour les sociétés de relocation 

· Pourquoi communiquer

· Les fondamentaux de la communication d’entreprise 

· Les différents modes  de communication 

2. Diagnostic de mes forces et  faiblesses 

· Quel message est véhiculé par mon entreprise ?

· Quelle identité est perçue par mes clients ?

3. Les techniques de communication spécifiques en B to Be 

4 .Relier la communication aux objectifs marketing de mon entreprise 

· Quels sont mes objectifs prioritaires ?


fidélisation, diversification, gain de nouveaux clients ?

5. Comment optimiser ma communication  vs mes objectifs 

Comment définir le positionnement de mon entreprise dans son contexte concurrentiel

Etablir une charte de communication,  pourquoi et comment faire ?

 6 . Mes supports de communication 

· Les incontournables 

· Comment optimiser leur efficacité 

7 . L’utilisation d’Internet en Be to Be : un précieux allié 

· Comment renforcer mon efficacité sur le net 

· Comment optimiser mon référencement sans surcoût 

8 . Synthèse : les  7 points clé d’une communication réussie 

Un principe de formation alliant théorie et pratique :

Alternance de présentation des principes fondamentaux avec des séances de travail  (cas pratiques). Une méthodologie qui met tous les participants à contribution. 

Coûts :

· Membres du SNPRM :  

       150,50 €HT soit  
180 €TTC
· Non membres :             

       234,11 €HT soit 
280 €TTC
Sont compris dans le prix de la journée de formation :

les cafés d’accueil et de pauses, le déjeuner et toute la documentation liée au programme.

BULLETIN DE PARTICIPATION 

1 bulletin par personne
A renvoyer au plus tard le vendredi 16 janvier 2009 par 

fax: 02 96 80 47 78  ou mail :  thierry.schimpff@snprm.com
Madame, Monsieur :…………………………………………………………………………

Société :………………………………………………………………………………………

Adresse : ………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

‮  Participera                            ‮  ne participera pas

Mardi 27 janvier 2009 

à la formation :

Quelle stratégie de communication pour une société de Relocation ?
Thème « Communication commerciale et  Techniques de Marketing »
Et joint un chèque de : …………………….…………………€TTC  à l’ordre du SNPRM

règlement à envoyer à 

SNPRM - THIERRY SCHIMPFF BP6 22130-PLANCOËT 

Tel: 02 96 80 47 77     Prt.:06 86 41 50 56

N° d’agrément formation : 11 75 42418 75
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